
ΓΕΝΙΚΗ  ΓΡΑΜΜΑΤΕΙΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΤΗ  
 

ΗΜΕΡΙΔΑ με θέμα 
Εμπορική επικοινωνία σε συνθήκες  οικονομικής κρίσης: 

Προστασία των καταναλωτών και του ανταγωνισμού από αθέμιτες  πρακτικές 
 

Αθήνα, 1η  Μαρτίου 2012  
Εμπορικό & Βιομηχανικό  Επιμελητήριο Αθηνών,  Αίθουσα «ΕΡΜΗΣ» 

(Ακαδημίας 7, 6ος όροφος) 

 

Πρόγραμμα Ημερίδας 

9.15 -   9.30 Προσέλευση 

9.30 – 10.00 Χαιρετισμοί 

 Εισαγωγή στη θεματική, Δημήτρης Σπυράκος, Γενικός Γραμματέας 
Καταναλωτή 

10.00  –  11.30  

 

1η Ενότητα:  

Νομοθεσία και κώδικες αυτοδέσμευσης των επιχειρήσεων για την 
αποτροπή αθέμιτων εμπορικών  πρακτικών 

Συντονιστής:  Γιάννης Πολίτης, δημοσιογράφος  

 Η ενωσιακή νομοθεσία για τις αθέμιτες εμπορικές πρακτικές  

Ελίζα Αλεξανδρίδου, ομότιμη καθηγήτρια Νομικής Σχολής Θεσσαλονίκης 

 Η εφαρμογή των διατάξεων του ν. 2251/94 για τις αθέμιτες εμπορικές 
πρακτικές 

Ευθυμία Κινινή, Δ.Ν. – δικηγόρος 

 Η συμβολή κωδίκων αυτοδέσμευσης και δεοντολογίας των 
επιχειρήσεων στην προστασία του ανταγωνισμού και των 
καταναλωτών 

Σταύρος Λεούσης,  πρόεδρος Συμβουλίου Ελέγχου Επικοινωνίας 

 Η ευθύνη των μέσων μαζικής ενημέρωσης στην τήρηση θεμιτών 
μορφών εμπορικής επικοινωνίας 

Χρυσούλα Τσίγκου, νομικός,  ειδικός επιστήμονας Εθνικού Συμβούλιου 
Ραδιοτηλεόρασης 

 Δραστηριότητα και παρεμβάσεις του Συμβουλίου Ελέγχου Επικοινωνίας 

Κατερίνα Τσεμπερλίδου, ιδρυτικό μέλος  Συμβουλίου Ελέγχου 
Επικοινωνίας  

 Ερωτήσεις - Παρεμβάσεις 

11. 30 – 11.45   Διάλειμμα – Καφές 

 



 

11.45  –  13.30  

 

2η Ενότητα:  

Ενημέρωση καταναλωτών και προστασία του ανταγωνισμού: Στόχοι 
ή όρια εμπορικής επικοινωνίας  

Συντονιστής:  Στέλιος Κούλογλου, δημοσιογράφος 

 Εμπορική επικοινωνία: Προσέλκυση πελατών  και  διαφύλαξη της 
αξιοπιστίας των επιχειρήσεων  

Βασίλης Αντωνίου, Σύνδεσμος Διαφημιζομένων Ελλάδας 

 

 Ο ρόλος των ενώσεων καταναλωτών στην προστασία από αθέμιτες 
εμπορικές πρακτικές 

Νικόλαος Τσεμπερλίδης, πρόεδρος ΚΕ.Π.ΚΑ. και μέλος Ο.Κ.Ε.  

 

 Δημιουργικός σχεδιασμός: Πληροφόρηση ή χειραγώγηση; 

Μανόλης Παπαπολύζος, Ένωση Εταιριών Διαφήμισης - Επικοινωνίας 

 

 Προώθηση στο διαδίκτυο και παραπλάνηση 

Τάσος Φλάμπουρας, παραγωγός-ψηφιακή επικοινωνία 

 

 Οι εμπορικές πρακτικές των επιχειρήσεων ως προσδιοριστικοί 
παράγοντες της καταναλωτικής συμπεριφοράς 

Κώστας Λαμπρόπουλος, Δρ. οικονομολόγος, επιστημονικός 
συνεργάτης Ένωσης Εργαζόμενων Καταναλωτών Ελλάδας 

 Ερωτήσεις - Παρεμβάσεις 

 Σύνοψη συμπερασμάτων  

Δημήτρης Σπυράκος, Γενικός Γραμματέας Καταναλωτή  

 


